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RESUMEN

El turismo basado en el patrimonio cultural inmaterial (PCl) viene ganando protagonismo
dentro de las practicas turisticas actuales, al igual que en los estudios turisticos. En ese sentido,
el presente estudio bibliométrico se plantea caracterizar la produccién y publicaciones en
revistas de turismo iberoamericanas para conocer los avances y vacios de la investigacidon
sobre PCI. Se analizaron 59 articulos procedentes de 12 revistas de turismo. Se identificé que,
pese a que el turismo cultural patrimonial es tendencia mundial, las publicaciones aqui
analizadas no lo reflejan. Las publicaciones regionales hacen honor a su dmbito geografico
tanto en la procedencia de sus autores como en los temas tratados, lo que da a este trabajo
una mirada netamente regional. No existe una tendencia marcada de publicaciones ni de
autores que se dediquen a la investigacidn y publicacidn sistematicas sobre PCl en su relaciéon
con el turismo. Brasil y Espafia sobresalen como los paises mas prolificos en cuanto a cantidad
de autores e instituciones afiliadoras, y sobresalen también los temas relacionados al uso
turistico del patrimonio, la educacién patrimonial y los impactos del turismo. Estos resultados
permiten a investigadores en turismo o PCl ubicar articulos especializados sobre Iberoamérica
y a editores de las revistas regionales de turismo reconocer la carencia de articulos sobre PCl,
asi como la necesidad de publicar en inglés para ganar visibilidad. En adelante, las
investigaciones deberan incorporar la recuperacion poscovid-19 dentro de un enfoque
sostenible del uso turistico del PCI.
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ABSTRACT

Tourism based on intangible cultural heritage (ICH) has been gaining prominence within
current tourism practices, and also in tourism studies. In this sense, this bibliometric study
aims to characterize the production and publications in Ibero-American tourism journals in
order to determine the advances and gaps in research on ICH. Fifty-nine articles from 12
tourism journals were analyzed. The findings reveal that, although cultural heritage tourism is
a global trend, the publications analyzed here do not reflect this. Regional publications honour
their geographical scope both in the origin of their authors and in the topics covered, which
gives this work a purely regional perspective. There is no marked tendency for publications or
authors to engage in systematic research and publication on ICH in its relationship with
tourism. Brazil and Spain stand out as the most prolific countries in terms of the number of
authors and affiliate institutions, and issues related to the tourist use of heritage, heritage
education and the impacts of tourism are also prominent. These results allow researchers in
tourism or ICH to locate specialized articles on Ibero-America and editors of regional tourism
journals to recognize the lack of articles on ICH, as well as the need to publish in English to
gain visibility. Future research should incorporate post-COVID-19 recovery within a
sustainable approach to tourism use of the ICH.

Keywords: Bibliometrics; intangible cultural heritage; tourism; cultural tourism.
I.INTRODUCCION

El patrimonio cultural es un conjunto de expresiones tangibles e intangibles en las que
una comunidad se autoreconoce y se hace reconocible. Es el legado del pasado, que vive en
el presente y debe transmitirse a futuras generaciones (UNESCO, 2008), fungiendo como
medio de comunicacidén intergeneracional.

De este modo, el patrimonio cultural, en sus manifestaciones tangible e intangible, es
parte de la oferta turistica (World Tourism Organization, 2018). Y es que el turismo a nivel
mundial es, en un importante porcentaje, de tipo cultural propiamente dicho o asi
identificable: 35,8 %; incluso es en muchos casos el atractivo principal el patrimonio cultural
tangible e intangible (World Tourism Organization, 2018).

En particular, el patrimonio cultural inmaterial ha venido ganando importancia tanto
en el turismo (Espeso-Molinero, 2019; Olivera, 2011; Richards, 2018a, 2018b; Ross et al., 2017;
World Tourism Organization, 2020) como en las industrias creativas (Cominelli & Greffe, 2012;
Espeso-Molinero, 2019; Richards, 2018b, 2018a). Queda claro entonces que el patrimonio
puede ser considerado un recurso —no renovable— (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del
Rio-Rama, & Castellano-Alvarez, 2019; Hernandez, 2002) y el turismo ser uno de sus usos
sociales, ademds de promotor del desarrollo local (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del Rio-
Rama, & Castellano-Alvarez, 2019; Garcia Canclini, 1999; Roigé et al., 2019).

En los ultimos afios, el turismo se ha venido diversificando, motivo por el cual ha
buscado nuevos publicos. En ese sentido, el patrimonio cultural inmaterial (PCl), en particular,
ha emergido como un elemento valioso e importante, ya que a través suyo los turistas pueden
encontrar autenticidad y cercania con los visitados; los visitantes, consiguientemente,
encuentran valor afiadido en él (Espeso-Molinero, 2019; Roigé et al., 2019).

El turismo como disciplina cientifica se encuentra aun en desarrollo (Mulet-Forteza et
al., 2019; Muioz de Escalona, 2017), aunque es posible también que se encuentre ya en sus
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etapas iniciales de maduracién (Timothy, 2018). No obstante, en lineas generales, el estudio
sistematico, organizado y riguroso de la produccion cientifica (es decir, un estudio
bibliométrico) se presenta como oportunidad y necesidad para evaluar el avance disciplinar.

A propdsito, un signo de su desarrollo inicial o maduracién tiene que ver con la
aparicién y proliferacion de revistas especializadas en turismo, lo cual es reflejo del creciente
interés de la academia y las sociedades por entender el tema, algo previsible dado los
impactos econdmico, social, cultural y ambiental que el turismo genera en el mundo entero,
en un contexto de continuo crecimiento?® (Organizacién Mundial del Turismo, 2019).

La investigacion sobre el turismo basado en el patrimonio cultural empieza a tomar
protagonismo desde la década de 1980, acelerando su desarrollo en la de 1990, aunque a
través de estudios de caracter descriptivo (Timothy, 2018). Es, en realidad, con el nuevo
milenio que empiezan los esfuerzos por entender el tema de manera mas profunda, con claro
énfasis en la dimension experiencial entre la gente y el lugar de visita y en las amplias
implicancias sociales del patrimonio de uso turistico (Timothy, 2018). Ademas, es en estos
tiempos que el patrimonio cultural empieza a ganar espacio como parte de la oferta turistica
(Roigé et al., 2019). No obstante, el patrimonio cultural como objeto de estudio es complejo
y multifacético, y recién se estd empezando a entender dentro de los estudios del area de
turismo (Timothy, 2018). En cuanto a la relacion entre el PCl y el turismo, es ambivalente,
importante y de retroalimentacién (Roigé et al., 2019), ademas de, a la luz de lo dicho, aun
poco estudiada.

Por otro lado, la bibliometria es una herramienta util para el andlisis de la evolucién y
progreso de las disciplinas (Koseoglu et al., 2016; Okumus et al., 2018; Quevedo-Silva et al.,
2016; Zupi¢ y Cater, 2015); es un estudio de tipo cuantitativo que permite evaluar
objetivamente la produccion investigativa en un determinado campo y periodo de tiempo
(Figueroa-Domecq et al., 2015; Zupi¢ y Cater, 2015), a través de la clasificacién de datos de
estudios publicados, incluyendo por ejemplo, citas, afiliaciones institucionales, palabras clave,
temas discutidos, métodos empleados. Se basa ademds en el uso de técnicas estadisticas
basicas o avanzadas (Koseoglu et al., 2016).

En los estudios bibliométricos pueden distinguirse dos métodos: uno bdsico, que
contiene métricas de los articulos y autores, y otro que incluye andlisis de co-ocurrencia (como
cocitacién, coautoria y copalabras) (Koseoglu, Sehitoglu y Craft, 2015, como se citd en
Koseoglu et al., 2016). Los estudios bibliométricos, asi también, se clasifican en descriptivos,
gue incorporan a los que en lineas generales presentan los temas mas estudiados, grupos de
investigacion, revistas que mas publican, principales autores y métodos utilizados. En tanto
que las otras clasificaciones se enfocan o bien en los aspectos metodolégicos o bien en el
analisis cuantitativo con el fin de presentar tendencias de investigacion y propuestas tedricas
para el desarrollo de cada tema (Quevedo-Silva et al., 2016). La presente investigacién, por
cierto, es claramente un estudio descriptivo que incluye métricas de articulos y analisis de co-
ocurrencia de palabras clave.

Asi, los estudios bibliométricos se categorizan en 3 grupos: estudios de revision,
estudios evaluativos y estudios relacionales (Koseoglu et al., 2016), siendo de importancia
especifica para la presente investigacion los primeros, pues como sefalan los mismos autores,

! Crecimiento que se ha visto estancado debido a la pandemia generada por la covid-19 y la incertidumbre global
consecuente.
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generan conocimiento a través de andlisis de frecuencias o estadistica basica de estudios
publicados; y los relacionales, que lo hacen a partir de las co-ocurrencias de palabras, autores,
entre otros. Los evaluativos, en tanto, como informacién, lo hacen, por ejemplo, a través de
medidas de la productividad o de impacto.

Respecto de los estudios bibliométricos en turismo, el primero fue realizado en 1989
por Weaver y McCleary ( Durdn-Sanchez et al., 2017). Desde ahi se han venido desarrollando
estudios bibliométricos sobre diferentes aspectos relacionados al turismo y, en algunos casos,
en relacién con el patrimonio cultural (aunque no directamente en relacion con el PCl),
estando algunos orientados a la comida, gastronomia y turismo (Ellis et al., 2018; Maldonado-
Erazo et al., 2019; Okumus et al., 2018; Duran-Sanchez et al., 2017; Santucci et al., 2018), el
turismo en sus aspectos econémicos, tedricos y de sostenibilidad (Comerio y Strozzi, 2019;
Graciano y Holanda, 2020; Koseoglu et al., 2016; Meneguel et al., 2019; Mota et al., 2018;
Mulet-Forteza et al., 2019; Pefa et al., 2019; Ruhanen et al., 2015), la hoteleria u hospitalidad
(Garcia-Lillo et al., 2016; Lépez-Bonilla & Lépez-Bonilla, 2020), el género (Figueroa-Domecq et
al., 2015), lo metodoldgico (Koc y Boz, 2014), el turismo religioso (Duran-Sanchez et al., 2018;
Mora-Torres et al., 2017), el turismo e industrias creativas (Alvarez-Garcia et al., 2019;
Galvagno y Giaccone, 2019), el patrimonio cultural (Alvarez-Garcia et al., 2019; Su et al., 2019)
y la medicién de la produccion académica (Corral y Canoves, 2013; Lopez-Bonilla et al., 2018;
Pefia et al., 2019; Strandberg et al., 2018).

Ademas, los estudios bibliométricos son relevantes para el analisis de la evolucion de
las diferentes disciplinas cientificas (Duran-Sanchez et al., 2018; Graciano & Holanda, 2020).
En el caso particular del turismo, cabe sefialar que en los ultimos afios se incrementaron las
publicaciones sobre la especialidad (Mulet-Forteza et al.,, 2019), asi como de estudios
bibliométricos (Lopez-Bonilla & Lopez-Bonilla, 2020). Estos sirven, entonces, para repasar lo
avanzado e identificar los vacios por llenar. De ahi que sintetizar las investigaciones publicadas
es una de las formas de avanzar en una particular linea o area de investigacion (Zupi¢ y Cater,
2015).

El patrimonio cultural, en tanto tema de primera importancia para el turismo, no se ha
visto sometido a un estudio bibliométrico desde la perspectiva del turismo, motivo por el cual
la presente investigacion, se cree, es pertinente y oportuna. Como se ha mencionado, el
turismo mundial es pues en gran medida de tipo cultural y se basa en el patrimonio (World
Tourism Organization, 2018), contexto en el que el PCl viene ganando protagonismo (Espeso-
Molinero, 2019; Olivera, 2011; World Tourism Organization, 2020).

Por otro lado, exponer contenidos de los articulos de las revistas de turismo de
Iberoamérica resulta por demas relevante, pues las investigaciones bibliométricas existentes
en turismo se han centrado preferentemente en publicaciones en revistas indizadas en bases
de datos mas globales, excluyendo las publicaciones de bases regionales. Este vacio se
pretende subsanar con la presente investigacion. A propdsito y como ejemplo, se calcula que
el porcentaje de participacidn, segun region geografica, en las principales revistas de turismo
—no iberoamericanas— es: Sudamérica (que concentra gran parte de paises
iberoamericanos; de América Central no se presenta informacién) en Annals of Tourism
Research alcanzaba el 1,1 % de participacion, en Cornell Hotel and Restaurant Quarterly el 0,4
%, en International Journal of Hospitality Managment el 1,2 %, en Journal of Hospitality
Research no presenta datos, en Journal of Travel Research el 0,6 %, en Toursim Managment
el 0,6 %, es decir, la participacion total de autores de procedencia sudamericana llega apenas
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al 1,2 %, mientras que, por ejemplo, quienes proceden de Europa alcanzan al 27,1 %, de
América del Norte 41,2 % y de Asia 22 % (Svensson et al., 2009). En otras palabras, lo
investigado en la regidn iberoamericana es poco visible, debido a la baja participacion de los
autores, de ahi la importancia de la presente investigacion.

Asi también, y como se verd con mayor detalle, el 96,55 % de los articulos de la
presente investigacion tiene como lugar de estudio un pais iberoamericano, mientras que las
revistas y articulos de bases de datos de mayor alcance geografico, o globales, reinen y
presentan realidades de diferentes partes del mundo (Svensson et al., 2009). La presente
investigacion permitira, entonces, reflejar la realidad de los paises iberoamericanos en cuanto
a produccioén, publicaciones y resultados. Por ende, el objetivo serd caracterizar la produccién
cientifica sobre el patrimonio cultural inmaterial publicada en articulos de revistas
iberoamericanas indizadas en bases de datos de la region.

II.LMETODOLOGIA

Los estudios bibliométricos son trabajos cuantitativos que pueden ser bdsicos o
complejos (Koseoglu et al., 2016) y que permiten delinear el comportamiento de un area de
conocimiento para poder avanzar en su desarrollo (Graciano y Holanda, 2020; Zupi¢ y Cater,
2015).

Los articulos cientificos, por su lado “(publicados en revistas especializadas), son la
forma primordial de comunicacion cientifica” (Maletta, 2015, p. 418), por tal motivo, en esta
investigacion seran analizados. Su busqueda, identificacion y seleccion se hizo durante los
primeros dias del mes de noviembre del afio 2019. Cabe precisar que se ha trabajado solo con
articulos cientificos de caracter empirico, es decir, con aquellos que presentan como minimo
metodologia y resultados obtenidos tras la recoleccidn y analisis de datos de la realidad, y que,
ademas, fueran de acceso abierto (open access). Por ende, no se incluyeron articulos tedricos,
ensayos, resefas, otros.

El proceso de seleccién tuvo como primer filtro la identificacidon de revistas indizadas
simultdaneamente en las bases de datos Redalyc y Scielo. Seguidamente, a fin de tener una
mirada mas amplia del tema, se decidid (intencionalmente) agregar 6 importantes revistas
iberoamericanas de turismo incluidas en DOAJ, WoS y/o Scopus: Turismo y Patrimonio,
Turismo y Sociedad, Investigaciones Turisticas, Tourism & Management Studies, European
Journal of Tourism Hospitality and Recreation y Enlightening Tourism, esto se debe a los altos
estandares de calidad a las que se encuentran sometidas. Cabe precisar que el nUmero mas
antiguo data del afio 1991, de la revista Estudios y Perspectivas en Turismo. Es decir, la
busqueda y revisidon abarcé un marco temporal de 28 afios (entre 1991 y 2019).

Las revistas finalmente identificadas para el estudio fueron: Estudios y Perspectivas en
Turismo, Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo (RBTUR), Caderno Virtual de Turismo,
PASOS - Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, Cuadernos de Turismo, El Periplo
Sustentable, Gestién Turistica, Podium: Sport, Leisure and Tourism Review, Turismo: Visao e
Acdo, a las que se les sumaron las 6 seleccionadas intencionalmente: Turismo y Patrimonio,
Turismo y Sociedad, Investigaciones Turisticas, Tourism & Management Studies, European
Journal of Tourism Hospitality and Recreation y Enlightening Tourism. Es decir, en esta
investigacion se revisaron en total 15 revistas iberoamericanas de turismo indizadas. De estas,
tras la revision, se identific6 que solo en 12 habia articulos sobre patrimonio cultural
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inmaterial. Este nimero de revistas, por cierto, es mayor del que usualmente (9) se analizan
en investigaciones bibliométricas sobre turismo (Lépez-Bonilla et al., 2018), lo cual revela la
amplitud de la investigacion.

En las 12 revistas, entonces, se identificaron 330 documentos aparentemente
asociados al tema patrimonio cultural inmaterial en relacion con el turismo. Para ello, se
utilizaron como términos de budsqueda (en castellano, portugués e inglés): patrimonio cultural
inmaterial, patrimonio cultural intangible, patrimonio inmaterial y patrimonio intangible, los
que debian encontrarse en el titulo, resumen y/o palabras clave. Estos 330 textos no eran
necesariamente de naturaleza empirica porque, en esta primera revisidon, se decidid
incorporar a la base de datos creada a todo articulo que tratara sobre PCI. Se decidid proceder
de ese modo para evitar excluir algun texto que cumpliera con las condiciones establecidas.
Posteriormente y por etapas, se fue afinando la seleccion de los articulos, por lo que se volvié
a revisar la presencia de los términos de busqueda establecidos en los 330 textos, verificando,
ahora si, que sean efectivamente articulos cientificos de naturaleza empirica. Asi, de los 330
documentos identificados inicialmente, se pasd a 97. Finalmente, la cantidad de articulos
seleccionados se redujo a 59, ya que dentro de los 97 seleccionados se hallaron algunos que
no tenian como tema principal el uso turistico del PCI, pese a incluir los términos de busqueda
y ser cientificos, pues podian ser la descripcion de una manifestacion del PCl, o tratar sobre
patrimonio tangible (y mencionar al PCl indirectamente), por citar un par de ejemplos. Cabe
senalar que se incluyeron articulos en idiomas castellano, portugués e inglés.

Para el desarrollo de la investigacion se siguieron 4 etapas: (1) documentacion; (2)
obtenciodn, tratamiento, organizacion y tabulacidén de datos; (3) analisis de la informacion y;
(4) elaboracion y difusion del informe final con resultados obtenidos (Moreno-Fernandez y
Moreno-Crespo, 2016, como se citd en Pefa et al.,, 2019). La validacién de este tipo de
investigaciones, en tanto, depende de la seleccion de bases de datos y que cubran
suficientemente el tema bajo andlisis (Bordons y Zulueta, 1999, como se citdé en Duran-
Sanchez et al., 2018). En ese sentido, las bases seleccionadas en la presente investigacién han
sido Redalyc, Scielo, DOAJ, WoS y/o Scopus. Asi también, se consideraron 3 condiciones para
la seleccion de las bases en el contexto de estudios bibliométricos: disponibilidad, relevancia
y confiabilidad de la informacién (Rueda et al., 2007, como se cité en Alvarez-Garcia,
Maldonado-Erazo, Del Rio-Rama, & Castellano-Alvarez, 2019), cumpliéndose estas
caracteristicas en las seleccionadas para esta investigacion.

En el presente estudio bibliométrico, entonces, se identificé la cantidad de articulos
sobre PCI por revista y afo de publicacion; la cantidad de autores por articulo, asi como a los
autores con mas articulos publicados; las filiaciones institucionales: paises e instituciones
segln autores; también la procedencia académica de los autores (instituto, departamento,
escuela, otros); las principales tematicas y enfoques metodolégicos; asi como los andlisis de
co-ocurrencia de palabras en las palabras clave.

De los 59 articulos seleccionados, se obtuvo un total 196 palabras clave asignadas por
los autores; para recopilar y organizar los términos se utilizdé el gestor bibliografico Mendeley,
el cual también facilitd la exportacion de estos al programa VOSviewer (Van Eck & Watman,
2010), para la visualizacion de densidad y las redes de co-ocurrencia. Las matrices de co-
ocurrencia se elaboraron con la finalidad de mostrar las relaciones entre cada dos palabras
clave (Galvez, 2018) y entre aquellas con frecuencia mayor a 5: red de co-ocurrencia de dos
palabras (Figura 5) y la red de co-ocurrencia de cinco palabras (Figura 6). De acuerdo a las
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figuras 5y 6, los conglomerados de los términos con mayor co-ocurrencia son, entre otros,
“turismo”, “patrimonio”, “patrimonio cultural”, “turismo cultural” y “patrimonio cultural
inmaterial”, los cuales establecen grupos de términos que se relacionan semanticamente
(figura 7). Finalmente, en la figura 6 se visualiza la red de co-ocurrencia de cinco términos
representando los ejes tematicos con mayor actividad.

Asi, la importancia de la co-ocurrencia de palabras estriba en que ayuda a construir
una estructura conceptual (Zupi¢ & Cater, 2015). En otros términos, la aparicién o repeticion
de palabras en documentos indican que los conceptos detrds estan relacionados, y puede ser
aplicado, como en este estudio, en palabras clave y resimenes, aunque también en titulos y
textos completos (Zupi¢ & Cater, 2015).

Por ultimo, se contrastaran los resultados con los aspectos tedricos ya presentados vy,
ante la ausencia de investigaciones precedentes directas, se ha creido conveniente hacer la
discusion de los resultados con trabajos que vinculen las manifestaciones especificas del PCI
con el turismo, como los casos de comida y gastronomia, religidn, turismo comunitario basado
en el patrimonio y desarrollo basado en el patrimonio.

II.RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Revistas seleccionadas y cantidad de articulos

La revista iberoamericana con mayor cantidad de articulos sobre el PCl fue Pasos —
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural con 19 articulos cientificos (equivalentes al 32,20 %),
seguida de Estudios y Perspectivas en Turismo con 9 articulos (15,25 %). Les siguen Turismo y
Patrimonio con 6 articulos cientificos (10,17 %), Caderno Virtual de Turismo y RBTUR Revista
Brasileira de Pesquisa em Turismo, ambas con 5 articulos (8,47 % cada una). Cuadernos de
Turismo presenta 4 articulos (6,78 %), El Periplo Sustentable y Turismo y Sociedad presentan
3 articulos (5,08 %) cada una, Investigaciones Turisticas 2 articulos (3,39 %) y Turismo - Visdo
e Acdo, European Journal of Tourism Hospitality and Recreation y Tourism & Management
Studies, un articulo cada una (1,69 %).

Figura 1. Revistas iberoamericanas de turismo identificadas y cantidad de articulos
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Nétese que los articulos que abordan los temas de PCl y turismo son relativamente
pocos si se tiene en cuenta que en su conjunto equivalen al 1,20 % del total (4910 articulos
publicados y revisados en las 15 revistas). Visto asi, el PCl en las publicaciones es un tema que
comparativamente despierta poca atencién por parte de investigadores y/o editores de las
revistas, lo que llama la atencion, ya que el turismo basado en el PCl es una de las tendencias
del turismo cultural (Espeso-Molinero, 2019; Richards, 2018a; Timothy, 2018; World Tourism
Organization, 2018, 2020), al igual que el turismo creativo especificamente, que se basa
fundamentalmente en el PCI (Alberca, 2019; Cominelli & Greffe, 2012; Molina, 2016; Richards,
2018b; Tan et al., 2013). Las publicaciones sobre el PCl en revistas iberoamericanas de turismo
entonces parecen no ir al mismo ritmo de las tendencias, pese a que internacionalmente el
turismo patrimonial domina la investigacién académica (Timothy, 2018).

Respecto al idioma de publicacién, 36 (61,02 %) articulos estuvieron en castellano, 18
,51 %) en portugués y ,47 %) en inglés.
(30,51 %) 35y 5 (8,47 %) en inglé

Tabla 1. Frecuencia y porcentajes de articulos segun revistas iberoamericanas de turismo

Revistas iberoamericanas Institucion editora Pais de Frecuencia i
editorial Porcentaje
PASOS - Revista de Turi Uni idad de L
_ews .a e Turismoy niversidad de La Espafia 19 32,20%
Patrimonio Cultural Laguna
Estudios y Perspectivas en Centro de
y . P Investigaciones y Argentina 9 15,25%
Turismo . L.
Estudios Turisticos
Universidad de San
Turi Patrimoni ) Perd 6 10,179
urismo y Patrimonio Martin de Porres eru %
Caderno Virtual de Turismo Un|ver§|dade Fec_jeral Brasil 5 8,47%
do Rio de Janeiro
Associacdo Nacional
RBTUR Revista Brasileira d deP i Pds-
e_ws a ra5|. eira de e esqws? e Pos Brasil 5 8,47%
Pesquisa em Turismo Graduagdo em
Turismo (ANPTUR)
Cuadernos de Turismo Universidad de Murcia Espafia 4 6,78%
Universidad
El Periplo Sustentable Autonoma del Estado México 3 5,08%
de México
Universidad
Turismo y Sociedad Externado de Colombia 3 5,08%
Colombia
Investigaciones Turisticas Un|ve'r5|dad de Espafia 2 3,39%
Alicante
Turismo - Visao e Agao Un|ver5|dadg c?o vale Brasil 1 1,69%
do ltajai
Universidade do
Tourism & Management Studies versi Portugal 1 1,69%
Algarve
E j | of t i Instituto Politécni
urop.eanljourna o ourlsm nstituto 9‘. écnico Portugal 1 1,69%
hospitality and recreation de Leiria
Elaboracidn propia
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3.2 Publicaciones por afios

Se han identificado los afios 2015, 2016 y 2018 como aquellos en los que se publicaron
mas articulos, 8 en cada uno. En 2012 publicaron 6 articulos. En los afios 2002, 2003, 2005,
2006 y 2007 no se identificaron articulos sobre el tema, lo que llama la atencién, debido a que
son los afios posteriores a la Convencion del PCl de la UNESCO (UNESCO, 2003), hecho que
debid generar mayor reaccion de la academia al ponerse al PClI como un tema formal de
discusion y cuidado.

De ese modo, el nUmero mas antiguo del conjunto de las revistas objeto de estudio
data del afio 1991 (Estudios y Perspectivas en Turismo). Sin embargo, los articulos mas
antiguos sobre PCl son de 2001: “De la deconstruccién del patrimonio gastrondmico peruano”
(Benavides de Rivero, 2001) y “Patrimonio gastrondmico peruano: realidades y perspectivas
para un programa nacional” (Zapata, 2001), ambos publicados en la revista Turismo y
Patrimonio (Peru). Los mas recientes, hasta finales de 2019, fueron “Turismo, patrimonio
cultural y desarrollo local. Evaluacién del potencial turistico de aldeas rurales en la provincia
de Entre Rios, Argentina” (Tosselli, 2019), “Os signos e simbolos do patrimoénio nas acdes do
marketing, uma relagao possivel? Reflexdes a partir das campanhas da Feira Nacional do Doce
(Fenadoce) de Pelotas/RS, Brasil” (Berselli et al., 2019) y “El potencial del enoturismo o
ruta/rutas del vino en La Rioja” (Cabello, 2019); articulos publicados en las revistas PASOS -
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, RBTUR Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo y
El Periplo Sustentable, respectivamente.

El crecimiento, como puede verse, de publicaciones referidas al tema de PCl en revistas
de turismo iberoamericanas no ha sido constante. No se puede hablar de una tendencia
marcada. Es mas, después de los articulos publicados en 2001, en 2004 se publican apenas 3
y nuevamente se produce un vacio hasta 2008.

Los resultados muestran, hasta aqui, que los estudios/publicaciones sobre PCl en
revistas iberoamericanas de turismo son aun incipientes, tal como ocurre, por ejemplo, en el
caso de las publicaciones sobre el turismo de base comunitaria vinculado al patrimonio
(Graciano & Holanda, 2020), esta ultima publicada en la revista brasilefia —y regional por lo
demdas— RBTUR Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo. Podria, entonces, pensarse que
las pocas publicaciones son resultado de la poca emergencia sistematica del PCl como objeto
de estudio-publicacién en Iberoamérica, o bien que los autores prefieren publicar en revistas
de otras disciplinas o en las que no son de habla espafiola ni portuguesa (no iberoamericanas),
aungue esto es discutible si se considera el porcentaje de participacion infimo de autores
sudamericanos en algunas de las revistas globales mas importantes de turismo? (Svensson et
al., 2009) que se publican en inglés.

2 Sobre autores centroamericanos no se tiene datos y de autores mexicanos, espafioles y portugués tampoco de
manera especifica; en cambio, de América del Norte y Europa si. La mencion se hace con fines comparativos
amplios.
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Figura 2. Articulos cientificos sobre relacion PCl y turismo publicados en revistas
iberoamericanas segun ano de publicacion.

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Elaboracién propia

3.3 Autores

Los autores que han firmado los 59 articulos en estudio suman un total de 107. De
estos el 62,62 % son mujeres y el 37,38 % hombres, diferente del caso de investigadores
espafioles, donde los autores mas prolificos son varones en un 75 % (Lopez-Bonilla et al., 2018)
y de los tesistas doctorales también espafioles, cuyas participaciones son equitativas, aunque
con tendencia al crecimiento de la participacién de mujeres (Pefia et al., 2019).

Se indagd sobre los autores que han publicado mas de una vez sobre el tema en
cuestiodn sin importar la posicion de aparicion como coautor.

Los autores con filiacién espanola de la Universidad de Cérdoba Tomas Lépez-Guzman
(Lépez-Guzman et al., 2017; Moreno et al., 2016; Prada-Trigo et al., 2018) y Jesus Claudio Pérez
Galvez (Lopez-Guzman et al., 2017; Moreno et al., 2016; Prada-Trigo et al., 2018) son quienes
han publicado 3 articulos cientificos cada uno y, en consecuencia, presentan un cierto interés
por investigar y publicar trabajos que relacionan el PCl y turismo, ademas de haber colaborado
entre ellos. Resaltan con 2 articulos —también con filiacion espafola—, Elena Espeitx Bernat
de la Universidad de Zaragoza (Espeitx, 2004; Rojas et al., 2016), Ivan Régo Aragdo, cuyas
filiaciones corresponden a los brasilefos Instituto Federal de Sergipe y Universidad Estadual
de Santa Cruz (Aragdo, 2015; Aragdo & Ruiz de Macedo, 2011), Sandra Pesantez de los
ecuatorianos Instituto Tecnoldgico Superior Luis Rogerio Gonzdlez y Universidad de Cuenca
(Lopez-Guzman et al., 2017; Prada-Trigo et al., 2018), José Prada-Trigo de la Universidad de
Concepcién de Chile (Lopez-Guzman et al., 2017; Prada-Trigo et al., 2018) y Sergio Zapata Acha
de la Universidad de San Martin de Porres del Perd (Zapata, 2001, 2009). Nétese que existe
una gran concentracion entre quienes mas escriben sobre PCl, pues de los 107 autores
firmantes de los 59 articulos bajo andlisis, solo 7 autores (el 6,54 %) han publicado mas de una
vez.

En ese sentido, la mayoria de autores publicaron solo un articulo (93,46 %), lo que
parece ser coherente con lo ocurrido en los casos del turismo de vinos (Duran-Sanchez et al.,
2017), turismo comunitario basado en el patrimonio (Graciano & Holanda, 2020), turismo
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religioso y peregrinacion (Durdn-Sanchez et al., 2018) y en investigaciones sobre patrimonio
como factor de desarrollo del turismo (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del Rio-Rama, &
Castellano-Alvarez, 2019). Es decir, es identificable una marcada presencia de “autores
transitorios” (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del Rio-Rama, & Castellano-Alvarez, 2019) en
desmedro de una minoria de especialistas con una larga carrera y mayor produccién; poca
especializacién que también se da en las publicaciones sobre temas de gastronomia y comida
(Okumus et al., 2018). La presencia de “pequefios productores” (Lotka, 1926, como se citd en
Durdn-Sanchez et al., 2018) en investigaciones relacionadas con el PCl es clara tanto en el caso
de Iberoamérica como de otras realidades.

Tabla 2. Autores que han publicado dos o mas articulos en las revistas seleccionadas de
Iberoamérica.

Autores Carltldad Filiacion Pais
articulos
Lépez-Guzman, Tomas 3 Universidad de Cérdoba Espafia
Pérez Galvez, Jesus Claudio 3 Universidad de Cérdoba Espaina
~ . Instituto Federal de Sergipe; Universidade .
A | R 2 Brasil
ragao, lvan REgo Estadual de Santa Cruz (UESC) rast
Espeitx Bernat, Elena 2 Universidad de Zaragoza Espana
Pesantez, Sandra ) Universidad (?Ie Cu?nca; Ins'tltuto Tlecnologlco Ecuador
Superior Luis Rogerio Gonzalez
Prada-Trigo, José 2 Universidad de Concepcidn Chile
Zapata Acha, Sergio 2 Universidad de San Martin de Porres Peru

Elaboracién propia

Sobre la cantidad de autores por articulo, la mayoria fueron firmados por un solo autor
(24 equivalentes al 40,68 %); los firmados por 2, 3 y 4 autores representan el 30,51 %, 20,34
%y 8,47 % respectivamente; en tanto que la media de coautoria es de 1,81, muy por debajo
del caso especifico de la produccidn cientifica espafiola en turismo en revistas de alto impacto
y visibilidad 2,68 (Lépez-Bonilla et al., 2018). El nUmero maximo de autores por articulo fue 4,
en 5 ocasiones. Desde otro angulo, la mayoria de los articulos fueron escritos en colaboracién
(59,32 %), coincidiendo parcialmente con el caso de publicaciones sobre turismo de vinos en
particular (Duradn-Sanchez et al.,, 2017), aunque en ese estudio bibliométrico las
colaboraciones alcanzaron las tres cuartas partes del total. En todo caso, se es consistente con
la tendencia a desarrollar investigaciones en equipos (Hernandez et al., 2014; Maletta, 2015;
Nifio, 2019).

Se tiene también que predominan las colaboraciones hechas por 2 y 3 investigadores,
tal como ocurre en el caso de las colaboraciones en gastronomia y comida, identificadas en
un estudio bibliométrico que analizd las 16 revistas lideres en los campos de turismo y
hoteleria (Okumus et al., 2018).

Siempre sobre las colaboraciones, los articulos que fueron firmados por mas de un
autor de la misma institucién suman 20, mientras que los firmados por autores de diferentes
filiaciones (colaboraciones interinstitucionales) son 15, y de estos, 6 por autores de paises
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diferentes: Chile-Espafia-Chile-Espafia, Espafa-Chile-Espafia-Ecuador, Chile-Espafia-Ecuador-
Espafia, México-México-Espafia-México, Portugal-Brasil-Brasil, México-México-Espaia-
México.

Las colaboraciones entre autores pueden ser locales (misma institucién), domésticas
(nacionales, pero de diferentes instituciones) e internacionales (de diferentes paises)
(Ardenuy, 2012, como se citd en Lopez-Bonilla et al., 2018). En ese sentido, en la presente
investigacion son identificadas colaboraciones locales (20), domésticas (9) e internacionales
(6). Del total, el 25,42% de los articulos fue escrito, por lo tanto, por autores de diferentes
procedencias, lo cual facilitd, por ende, el intercambio de puntos de vista y experiencias. Es
decir, son limitadas las colaboraciones amplias o abiertas (domésticas e internacionales), pese
a que en general las colaboraciones son sefial de crecimiento de una disciplina, tendencia en
la investigacion actual (Maletta, 2015) y ofrecen “resultados provechosos para los paises y/o
destinos participantes” (Vidaurri, 2014, p. 37).

Las colaboraciones entre autores en investigaciones sobre comida y gastronomia en
campos de hoteleria y turismo han ido aumentando, y al igual que las de investigaciones sobre
PCl en Iberoamérica, predominan las realizadas entre autores de la misma institucién, lo que
significa que las colaboraciones multidisciplinarias e internacionales deben aldn promoverse
(Okumus et al., 2018), especificamente en temas vinculados directa e indirectamente al PCI.

En tanto que los articulos firmados por 4 autores se han dado entre los afios 2016,
2017 y 2018, es decir, en los ultimos afios, no obstante, en 2019 no se identificd ninguna
colaboracién asi. Esta cantidad de autores colaborando es excepcional en el caso de los
articulos en estudio; situacion similar ocurre en el caso del analisis bibliométrico sobre las
publicaciones en cocina y gastronomia (Okumus et al., 2018), donde un nimero mayor de 3
autores por articulo fue poco frecuente.

Tabla 3. Cantidad de autores por articulo

Autores | Frecuencia | Porcentaje
1 24 40,68 %
2 18 30,51 %
3 12 20,34 %
4 5 8,47 %

Elaboracion propia

3.4 Filiaciones

Al observar la cantidad de autores segun el pais de procedencia (por filiacion), Brasil y
Espana son los que sobresalen con 33 y 24 afiliados respectivamente, seguidos por Argentina
y México con 13y 11, Portugal y Pert con 11y 5, Colombia y Chile con 4y 3,y Ecuador y Reino
Unido con 1 autor afiliados cada uno (ver figura 2), datos que permiten identificar una relacion
entre los autores mas prolificos y los paises con mayor cantidad de autores (segun su filiacion).

A nivel de qué instituciones especificamente son las que acompafan las firmas de los
autores (o filiaciones), resaltan las siguientes: Universidad Auténoma del Estado de México
(México) en 7 firmas; las universidades de Cordoba (Espafia), de San Martin de Porres (Peru)
y Algarve (Portugal) en 6 oportunidades cada una; la Universidad de Girona (Espafia) en 5
firmas, mientras que las universidades de Buenos Aires (Argentina), Lisboa (Portugal) y
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Estadual de Santa Cruz (Brasil), en 4 firmas cada una. Si se mira las instituciones con mayor
cantidad de autores publicados en Espafia, es decir, las universidades de las Islas Baleares, de
Alicante, de Valencia, de Las Palmas de Gran Canarias, de Granada, Auténoma de Madrid,
entre otras (Lopez-Bonilla et al., 2018; Lopez-Bonilla & Lépez-Bonilla, 2020), y las filiaciones
de los autores mas prolificos internacionalmente, adscritos a la University of Surrey, Nanyang
Technological University y la Universidad de Algarve (Strandberg et al., 2018), podra verse que
las universidades espafiolas mas prolificas no suelen publicar sobre el PCl en revistas
iberoamericanas de turismo (entendible por sus indexaciones y ubicacion en rankings), cosa
que si sucede excepcionalmente con la Universidad de Algarve (Portugal), la cual es la Unica
identificada en esta investigacion que figura entre las mas prolificas internacionalmente,
ademas de entre las mejores 150 del ranking mundial de universidades (Shangai Ranking,
2020).

En cuanto a la cantidad de instituciones por pais hay una notable diferencia entre el
numero de instituciones brasilefias y espanolas (19 y 16 instituciones diferentes
respectivamente) en relacién al resto. En el caso de Argentina, se identificaron 8 instituciones,
en México 5y en Portugal 3. En los casos de Chile, Colombia y Ecuador 2 instituciones por pais.
Y en el caso del Perd, solo una.

Pese a no ser concluyente, es posible sostener que hay una gran coincidencia entre los
territorios que reciben mas turistas y su produccion cientifica (Lopez-Bonilla et al., 2018; Peia
et al., 2019; Vargas, 2014). Para el caso de la presente investigacion, la relevancia de Espafia,
Brasil, Argentina, México y Portugal, en cuanto a cantidad de instituciones que hacen
investigacion y publican, se condice con la cantidad de llegadas internacionales, pues son esos
mismos los paises lideres (Organizacion Mundial del Turismo, 2019) si consideramos solo a los
destinos-paises de Iberoamérica. Si bien no es posible establecer una relacion directa y firme
entre el desarrollo turistico y la produccién publicada en Iberoamérica, si es posible sugerirla
con el fin de ahondar en el tema.

Figura 3. Porcentaje de autores segun pais de filiacion
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Tabla 4. Instituciones con mayor cantidad de filiacién segun pais.

Institucién Pais Ca'u.\tic.lad de
filiaciones

Universidad Auténoma del Estado de México México 7
Universidad de Cérdoba Espafia 6
Universidad de San Martin de Porres Peru 6
Universidade do Algarve Portugal 6
Universidad de Girona Espafia 5
Universidad de Buenos Aires Argentina 4
Universidade de Lisboa Portugal 4
Universidade Estadual de Santa Cruz Brasil 4
Fundacion Universitaria Los Libertadores Colombia 3
Universidad de Sdo Paulo Brasil 3
Universidad de Vigo Espafia 3
Universidade Anhanguera - Uniderp Brasil 3
Universidade do Vale do Itajai Brasil 3
Universidade de Caxias do Sul Brasil 2
Centro Universitario UNA Brasil 2
Instituto Federal de Sergipe Brasil 2
Universidad Autéonoma de Chile Chile 2
Universidad de Concepcién Chile 2
Universidad de Quintana Roo México 2
Universidad de Sevilla Espafia 2
Universidad de Zaragoza Espafia 2
Universidad Nacional de Mar del Plata Argentina 2
Universidad Nacional del Sur Argentina 2
Universidade Estadual de Ponta Grossa Brasil 2
Universidade Estadual do Centro Oeste — UNICENTRO Brasil 2
Universidad Feevale Brasil 2

Elaboracidn propia

3.5 Procedencia académica de autores

Al indagar sobre la procedencia especifica de los autores (segun las filiaciones), es
decir, orientaciéon académica de la facultad, instituto, centro, departamento u otros de
adscripcion, se encontré que el 44,74 % lo hizo desde espacios académicos vinculados al
estudio directo del turismo, el 9,65 % a Economia, el 7,89 % a Antropologia, el 7,02% a
Administracién, Gestion y Empresas y el 7,02 % a Geografia también; espacios académicos de
procedencia relacionados con temas Ambientales fueron el 5,26 %, al Arte, Patrimonio y
Museos 4,39 %, a Sociologia y Educacion 2,63 % cada una, y a Psicologia y Nutricion 1,75 %
cada una también.

Se tiene, al agrupar los resultados por disciplinas afines, que el 44,74 % procede de
espacios académicos, especificamente de turismo con toda la amplitud vy
multidisciplinariedad, el 16,67 % de las ciencias econdmicas y empresariales, el 14,91 % de las
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ciencias sociales, el 12,28 % de las ciencias geografico-ambientales y el 4,39 % de las
psicoldgica-educativas. Estos resultados difieren con los vinculados a los investigadores
espafioles en turismo y hosteleria, donde si bien no aparece el turismo como espacio
académico de procedencia de autores, dominan con claridad las ciencias econdémicas y
empresariales (81 % de los autores), seguido de espacios vinculados a la geografia, psicologia
y las ciencias sociales como antropologia y sociologia (Lépez-Bonilla & Lépez-Bonilla, 2020). Es
interesante ver, en todo caso, que en la regién en estudio se viene consolidando el turismo
como espacio de procedencia de investigacion.

Y al igual que en las investigaciones sobre patrimonio como medio de desarrollo local
y los temas mas importantes en turismo y hoteleria en Espafia (Alvarez-Garcia, Maldonado-
Erazo, Del Rio-Rama, & Castellano-Alvarez, 2019; Lépez-Bonilla & Lépez-Bonilla, 2020), las
universidades son aquellos espacios donde en gran mayoria se genera el conocimiento
publicado.

Figura 4. Origen disciplinar de autores (facultad, instituto, centro, departamento, otro, de
procedencia)

Otros I 5,26%
Nutricién Bl 1,75%
Psicologia W 1,75%
Educacion M 2,63%
Sociologia W 2,63%
Arte, patrimonio y museos I 4,39%
Ambientales I 5,26%
Geografia I 7,02%
Administracion/gestion/empresas I 7,02%
Antropologia I 7,39%
Economia N 9,65%
Turismo I 44,74%

Elaboracidn propia

3.6 Principales tematicas y enfoques

Es importante resaltar que los articulos (96,62 %) que forman parte de la investigacion
tienen como lugar de estudio realidades iberoamericanas, lo cual genera una mirada regional.
En ese sentido, casi un tercio de los casos de estudio son de Brasil (32,20 %), seguido de Espafia
(13,56 %), Argentina (11,86 %), Portugal (10,17 %), México y Peru (8,47 % cada uno), Colombia
(5,08 %), Ecuador y Chile (3,39 % cada uno) y Republica Checa (1,69 %), mientras el 1,69 % (1
articulo) no especifica el lugar de estudio. Es decir, salvo en un caso, en las publicaciones
regionales analizadas, el foco esta en las problematicas y realidades regionales.

Ahora bien, en cuanto al tema general de cada articulo, se identificaron las siguientes
categorias y resultados: el 25,42 % se inserté dentro de “Patrimonio como recurso para el
turismo”, el 16,95 % en “Educacién patrimonial”, el 16,95 % en “Impactos en el patrimonio”,
el 13,56 % en “Producto, marketing y patrimonio”, el 11,86 % en “Autenticidad del
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patrimonio”, el 8,47 % en “Tipologias del turismo asociadas al patrimonio” y el 6,78 % en Ila
categoria “Patrimonio y desarrollo”. Lo que puede leerse es que hay un interés mayor por
conocer las posibilidades de uso turistico del PCl, es decir, se identifica el potencial del PCI
como recurso (Garcia Canclini, 1999; Hernandez, 2002).

Asi también resaltan los temas de autenticidad e impactos en el patrimonio, que
reunidos suman 28,81 %, lo cual podria reflejar la preocupacién por las afectaciones causadas
por el turismo. La educacion patrimonial como tema también llama la atencidn por incorporar
al turismo como medio de comunicacién al ser una categoria vinculada al conocimiento,
valoracion y conservacion del patrimonio.

Algunas de las principales tematicas identificadas, como “patrimonio como recurso
para el turismo”, “tipologias asociadas al turismo” y “los impactos en el patrimonio” (que
suman 50,84%), son coincidentes y consistentes con los temas: turismo cultural, las
atracciones turisticas y los impactos del turismo, que son algunos de los 12 principales
enfoques tematicos identificados en los estudios bibliométricos sobre turismo (Wickham,
Dunn y Sweeney, 2012, como se citd en Koseoglu et al., 2016). Estos resultados, en cambio,
no coinciden con algunas de las principales tematicas, segun otros estudios vinculados a
turismo: marketing, la gestion empresarial, economia, la geografia, etc. (Garcia-Lillo et al.,
2016; Lopez-Bonilla & Lopez-Bonilla, 2020; Strandberg et al., 2018).

Sin embargo, desde la perspectiva de los estudios sobre PCI (Su et al., 2019), el enfoque
estuvo en temas como el patrimonio mismo, espacios patrimoniales, proteccion del
patrimonio, entre otros, lo cual generd una pequeiia cantidad de estudios que trataron sobre
el patrimonio y el desarrollo sostenible, donde podrian insertarse los estudios relacionados
con el uso turistico. Es decir, la valoracion del vinculo entre el turismo y del PCl varia segun el
sector que la estudia.

Respecto de los enfoques metodoldgicos de investigacion, el 83,05 %, es decir, 49 de
los 59 articulos, utilizé6 metodologias cualitativas; el 8,47 %, cuantitativas (5 articulos) y el 8,77
% metodologias mixtas (5 articulos). Cabe recordar que en la investigacion solo se incluyeron
articulos empiricos y no los de corte tedrico. Es notorio el mayor uso de metodologias
cualitativas, tal como ocurre con los casos de investigaciones sobre patrimonio como base de
desarrollo turistico local (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del Rio-Rama, & Castellano-
Alvarez, 2019; Graciano & Holanda, 2020). Sin embargo, en el caso de los estudios sobre
gastronomia y comida dominan los estudios de corte cuantitativo (Okumus et al., 2018). La
prevalencia del uso de metodologias cualitativas puede entenderse como senal de que un
tema (como es el caso del patrimonio como medio para desarrollo local) estd aun en
crecimiento (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del Rio-Rama, & Castellano-Alvarez, 2019) y
tiene un caracter mas descriptivo, lo que es también consistente con la relativa nueva
emergencia del turismo patrimonial (Espeso-Molinero, 2019; Timothy, 2018; World Tourism
Organization, 2018, 2020).

3.7 Co-ocurrencia de palabras en palabras clave y resiimenes

Respecto del estudio, las palabras clave con mayor co-ocurrencia fueron “turismo”,
“patrimonio cultural”, “turismo cultural”, “patrimonio”, y en menor medida “patrimonio
cultural inmaterial”, “gastronomia” y “desarrollo local” (ver figura 5). El primer grupo de
palabras responde a la naturaleza propia de los temas de los articulos seleccionados, es decir,
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ser articulos que tratan temas de PCl en revistas de turismo y ser el uso turistico del PCl en la
forma de turismo cultural una de las principales formas de “consumo”, ademas de tendencia
(Espeso-Molinero, 2019; Martorell, 2017; Richards, 2018a; Timothy, 2018; World Tourism
Organization, 2018, 2020). Asi también, las palabras clave estan funcionando como
descriptores, pues representan el contenido del articulo identificado en las principales
tematicas (ver punto 3.6). Cabe sefialar que en el caso de las palabras “patrimonio cultural
inmaterial”, en tanto, uno de los principales términos identificados, su uso no es mayor debido
a la dispersidn al utilizarse los términos “patrimonio intangible” o “patrimonio inmaterial”,
como puede verse en la figura 5. Los resultados, por cierto, permiten confirmar el
cumplimiento de la ley de Zipf, relacionada con la frecuencia de palabras, donde una pequeia
cantidad de estas se repite muchas veces (Quevedo-Silva et al., 2016).

Puede verse, asimismo, la subrepresentacién de los textos de algunos articulos, pues
términos sin co-ocurrencias o que tienen co-ocurrencias como “tango”, “Brasil”,
“mercantilizacion” o “politicas publicas”, no funcionan como descriptores del contenido,
perdiéndose asi la oportunidad de ser identificables, idea central del uso de palabras clave en
textos. La subrepresentacion parece indicar, por cierto, la presencia de autores que designan
palabras clave solo como parte de un tramite editorial (Macias-Alegre, 2016) y con propdsitos
de identificacion.
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Figura 5. Mapa de densidad de minimo 2 co-ocurrencia de palabras clave.
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Figura 6. Mapa de densidad de minimo 5 co-ocurrencia de palabras clave.
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Figura 7. Mapa de relaciones entre palabras clave con minimo 5 co-ocurrencias.
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Las conexiones entre términos, de manera amplia, reflejan la vinculacién entre el
turismo, patrimonio cultural y el PCl, lo que refleja el uso turistico del patrimonio,
especialmente en la forma de turismo cultural. Lo que Ilama la atenciéon por su relevancia y
transversalidad es que el término “sostenibilidad” no aparezca en las conexiones.

Si se mira las relaciones entre los principales términos con co-ocurrencias, se tiene que
“patrimonio cultural” se relaciona con “turismo cultural”, a razén del uso que el primero hace
del segundo; que el término “turismo” tiene conexiones con el término “identidad”, lo que se
entenderia por la naturaleza de lo que se oferta: un patrimonio vivo y muy caracteristico de
cada comunidad; que el término “desarrollo local” se relacione con “gastronomia” indicaria
que esta manifestaciéon del PCl es la dominante en el turismo cultural basado en el PCl y que
su enfoque esta en la busqueda de desarrollo.

I”

Por otro lado, en la figura 7 puede evidenciarse, una vez mas, la dispersion en el uso
de términos como “patrimonio” y “patrimonio cultural”, y “patrimonio inmaterial” y
“patrimonio cultural inmaterial” (la dispersion alcanza al patrimonio intangible y patrimonio
cultural intangible).

Por ultimo, las manifestaciones del PCI que aparecen en el mapa (figura 7) vinculadas
a los términos de mayor co-ocurrencia son “gastronomia”, “folklore”, “artesania”,
“enoturismo”, “turismo rural” y “turismo basado en la comunidad” (en ambos casos,
generalmente por turismo basado en sus conocimientos), los cuales son, entonces, los
aspectos del PCl identificados mas sobresalientes en las investigaciones sobre su uso turistico.

IV.CONCLUSIONES

En la presente investigacidon se ha podido caracterizar la produccién cientifica sobre el
patrimonio cultural inmaterial publicada en revistas iberoamericanas de turismo, lo que es
novedoso, debido a que no se identificaron estudios bibliométricos que analicen el tema de
manera amplia o general, aunque si se identificaron investigaciones respecto de
manifestaciones especificas del PCl (gastronomia, vinos, religidn).

La reducida cantidad de articulos sobre el tema (1,20 %) muestra un desfase entre las
publicaciones y sus tematicas con respecto al turismo cultural patrimonial de corte
experiencial, basado en el patrimonio —que es tendencia. Es decir, serd labor de editores y
autores profundizar en el tema y publicar mas. En ese sentido, dado el reducido nimero de
autores que publicaron mas de una vez, se cree necesario promover la investigacién en el
tema, asi como los espacios para sus publicaciones; también que se incorporen
investigaciones basicas, aplicadas y el analisis de otras realidades, lo que enriqueceria la
produccién cientifica de la region. Para tal fin, las colaboraciones internacionales y la
promocion y ayudas para publicaciones seran indispensables.

Asimismo, las colaboraciones entre autores reflejan una vez mas el localismo vy
regionalismo. Aln mas, las colaboraciones internacionales fueron entre autores de los mismos
paises iberoamericanos, lo que puede entenderse por el idioma de publicacion de los articulos
(91,53 % entre castellano y portugués). Sin embargo, mas que una limitacion puede ser una
oportunidad para los editores y las revistas para incorporar con mayor decision el inglés como
idioma de publicacion, como sucede por ejemplo con algunas de las siguientes importantes
revistas de turismo de paises no angloparlantes: Tourism and Hospitality Management
(Croacia), European Journal of Futures Research (Alemania), European Journal of Tourism
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Research (Bulgaria), Sport Management Review (Paises Bajos) (Scimago Institutions Rank,
2020) o algunas de las incluidas en esta investigacidn. Esto permitiria mayor alcance para las
revistas, autores e instituciones.

Por otro lado, es posible afirmar, sin ser concluyentes, que existe una relacién entre
los destinos con mayor cantidad de visitantes por turismo y su produccidn y publicacion en
Iberoamérica, tal como ocurre, de la misma forma, en las principales potencias de turismo a
nivel mundial (Vargas, 2014) y en el caso especifico de Espaia (Lopez-Bonilla et al., 2018; Pefia
et al., 2019).

Asi, el hecho de que la mayoria de los autores procedan de espacios académicos
vinculados al turismo manifiesta su desarrollo como tema y espacio de generacién de
conocimiento en la regién. Del mismo modo, cabe destacar la gran cantidad de mujeres como
autoras publicadas (62,62 %), lo cual revela las oportunidades de las que disponen y su interés
por el tema.

De igual manera, llama la atencidn que en el presente estudio no se identificaran
claramente como categorias o temas de estudio la sostenibilidad, la aplicacion de tecnologias
en la comunicacién e interpretacién del PCl para los turistas o innovacion en productos
turisticos patrimoniales.

Por otra parte, las palabras clave con mayor co-ocurrencia y sus redes se relacionan
con las tematicas identificadas en los articulos, es decir, los términos en lineas generales estan
funcionando como estructuras conceptuales y descriptoras de los articulos de investigacion.
Sin embargo, también es posible encontrar términos como “politicas publicas”, “Brasil” o
“mercantilizacion” y muchos otros que por su especificidad o ambigliedad no cumplen la
funcién de facilitar la identificacion del texto. Por este motivo, se recomienda que sean los
editores de las publicaciones los encargados de determinar las palabras clave de los articulos
(Macias-Alegre, 2016).

De este modo, el estudio del PCl en relaciéon con el turismo en Iberoamérica deberia
ganar relevancia, ya que estos paises cuentan con una amplia oferta turistica cultural
patrimonial, por lo que generar conocimiento y evaluar nuevas posibilidades de uso o
consumo turistico mas sostenible sera fundamental. Esto se ha hecho mas visible a raiz de la
pandemia generada por la covid-19 que obligd a suspender el turismo por meses y, por ende,
las posibilidades de uso y beneficios. Por lo tanto, urge indagar un modelo de turismo basado
en el PCl mas sostenible.

Finalmente, son limitaciones del estudio el excluir documentos como tesis,
conferencias, libros, actas, informes y articulos de opinién, y hacer un uso limitado de los
términos de busqueda, toda vez que algunos autores pueden no establecer palabras clave que
ayuden en la identificacion del texto.
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